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Modernisezvotrecontrat
Plaidoyerpouruncontratdefranchiseefficace première

partie :
l

'

approvisionnement . Tropdecontratsrestent
muetssurdesaspects fondamentaux dela relation

franchiseur-franchisé . Comment
y

remédier ?

On
le

sait
,

il peutêtreexigédufranchiséqu' il

s' approvisionne exclusivement ouquasi
exclusivementauprèsdufranchiseur pourl

' achatdes
produitsdistribuésdanssonpointdevente

,

sous
réservequelesconditionsédictéesparla loiet la

jurisprudence soientremplies . Endépitdu
caractère nécessairedela clauseauregarddela

préservation dusavoir-fairedufranchiseur et del

'

homogénéité devantrésiderauseinduréseaudefranchise
,

certainsfranchisés semontrentparfoisrécalcitrants
à la respecter , pensantpouvoirtrouver d

' eux-mêmes
desproduitscomparables à moindreprix(

maisne
respectantpasforcémentla gamme et / oula qualité
desproduitsdela centraledufranchiseur

).

Plusieurs clauses
(

la listeci-dessousn' estpas
limitative

)

s' offrentalorsaufranchiseurdésireuxd

'

encourager efficacementsesfranchisés à respecterleur
obligation d

'

approvisionnement ,

et depermettre
ainsiunemeilleurecohésion auseinduréseau.

Clausedited

' " audit "

: elleorganise les
conditionsdanslesquellesle franchiseurpourra
procéder à unauditluipermettantdevérifier le bon
respectdel

' obligation d

' approvisionnement.
L

' existencemêmedecetteclauseestdenatureà

dissuadercertainsdeselivrerà
desdéclarations

incomplètesouinexactes.

Clauseditede " réductiondeprix "

: ellepermet
auxfranchiséss' approvisionnant auprèsdu
franchiseur dansdesproportionssupérieures à celles
imposées parle contrat

(

au-delàde80%%deleurs
achats

, parexemple )

debénéficierderemisespour
la quote-partdemarchandisesexcédantl

'

obligation
prévueaucontrat

;

elleincitedoncle franchiséà
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respectersonobligation d

'

approvisionnement
quasiexclusif et à s' approvisionnermêmeau-delàdu
seuilcontractuel.

Clauseditede " sanction "

:
elleincitele

franchisé à respecter sonobligationd

'

approvisionnementen
envisageantprécisément lessanctionsauxquellesil

s' exposeencasdeviolationducontrat. L

' unedes
sanctions lesplusefficacesestla fixationd

' une
indemnité fixeouvariableselonle

volumedesventes
accompliesenviolationdel

'

obligation d

'

approvisionnement
,

etc . Larésiliationducontratpeut
aussiêtreérigéeensanction

;

l

' efficacitéducontrat
l

' impos"souvent.

Clauseditede " garantie
"

:
ellepeutêtrecouplée

avecla clausedite " desanction "

, pourgarantirau
franchiseur quela sanctionprévueaucontratencas
denon-respectdela clause d

'

approvisionnement
seraappliquée . Plusieursgarantiespeuventêtre
envisagéesselonla situationenprésence : porte-fort
d

' exécution
, garantie à premièredemande

,

cautionnementréelou"ersonnel
,

etc.

Clausesditesde " tolérance"

: ainsiqu'il estd

'

usage
dansbonnombredeventescommerciales

,

le

vendeurpeuts' engager à livrer " tellequantitéenviron "

,

" 10%%enplusouenmoins "

,

etc . Lefranchiseur
peutainsiprocéderà uneaugmentation ouune
diminution sensibledesproduitsobjetsdesa
commande

,

ouencorenepasremettreunequantité
rigoureusementexacte

,

cequiluidonneunemargede
manoeuvre .

Unetelleclausepeututilementêtre
inséréedanstoutcontratdefranchisecomportantune
obligationd

'

approvisionnementpourpallier les
hypothèsesdanslesquelles la commandene
pourrapasêtresystématiquementrespectéeavec
précision

( problèmesdefabrication
,

d

' importation ,

de
conditionnement

,

detransport ,

etc.
)

. Ellepermet
aussiaufranchiseurdebénéficier devolumesplus
importants et d

' offrirainsidesconditions tarifaires
plusavantageuses à sesfranchisés

.
?
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